
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE  

 

1.Privacidade de Dados  

Ao acessar os sites e serviços da NovoVarejo e tendo essas informações 

disponíveis, bem como seus direitos aqui expostos, você concede à NovoVarejo o 

direito de uso sobre os dados coletados e compartilhados nos moldes das finalidades, 

condições e formas aqui expostas. 

Qualquer solicitação que você tenha interesse em fazer a respeito de seus 

dados – informações, solicitação de alteração, cancelamento, mais informações, 

entre outros – entre em contato através de nossos canais de relacionamento. 

Prestaremos aos usuários a qualquer momento e mediante requisição, as 

seguintes informações: confirmação da existência de tratamento de dados, acesso 

aos dados, correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados, 

anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

tratados em desconformidade com o disposto em Lei; portabilidade dos dados a outro 

fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa e observados os 

segredos comercial e industrial, de acordo com a regulamentação do órgão 

controlador; eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular; 

informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador realizou uso 

compartilhado de dados; informação sobre a possibilidade de não fornecer 

consentimento e sobre as consequências da negativa; revogação da autorização. 

Ao utilizar os serviços da NovoVarejo você compartilha algumas informações. 

Isso é muito importante para que os serviços sejam aprimorados e, ao conhecer a 

Política de Privacidade da NovoVarejo você poderá contribuir para a modulação da 

sua experiência no site de acordo com as suas escolhas de navegação. 

2. Mudanças/Alterações 

A NovoVarejo reserva-se no direito de modificar esta Política de Privacidade a 

qualquer momento, por isso, recomendamos que ela seja consultada periodicamente. 



3. Quais dados são coletados? 

3.1 Dados cadastrais 

Ao fornecer informações pessoais por meio de cadastros, ao contratar os 

serviços disponibilizados, ao preencher formulários, ao postar conteúdos e em outras 

situações, você fornece dados que são armazenados pela NovoVarejo. 

As informações fornecidas serão tratadas como sigilosas e armazenadas de 

forma segura. Somente serão requeridas informações essenciais para o 

desenvolvimento das atividades da NovoVarejo e para prestar o melhor serviço aos 

usuários. 

As informações serão utilizadas por funcionários autorizados e determinados, 

para uso estritamente relacionado ao desenvolvimento de suas atividades. O site e 

serviços disponibilizados de acordo com suas escolhas de navegação, moldarão os 

serviços e anúncios oferecidos a você, sendo assim, ao acessar as páginas do Site e 

fazer uso dos Serviços da NovoVarejo sem desabilitar tais tecnologias 

(“Identificadores Anônimos”, “cookies”, ou realizar o descadastramento – opt-out do 

“DMP”) você expressamente escolhe este tipo de navegação voltado exclusivamente 

aos seus interesses e, portanto, autoriza o armazenamento de informações por meio 

destas tecnologias. 

A NovoVarejo não faz coleta de dados pessoais sensíveis como: origem racial 

ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização 

de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, 

dado genético ou biométrico. 

3.2 Outras aplicações 

Quando você acessa sites e plataformas de terceiros, a partir da navegação 

no site da NovoVarejo, nós podemos coletar dados sobre esse acesso (exemplo: hora 

de acesso). 

3.3 Guarda de dados 

Nós realizamos a coleta e guarda de dados sobre seu acesso por 6 (seis) 

meses conforme determinação legal. 

4. Para que os Dados são utilizados? 



As informações que você compartilha com a NovoVarejo têm como finalidade 

a gestão, administração, prestação, ampliação e melhoramento do site e dos serviços, 

além disso, considerando a possibilidade de o usuário moldar a sua navegação em 

relação aos dados que lhe são relevantes.. 

4.1 Marketing 

A NovoVarejo utilizará seus dados para melhor direcionar a você conteúdos 

comerciais, publicitários ou patrocinados. Você pode cancelar o recebimento desses 

conteúdos a qualquer momento.  

4.2 Identificadores eletrônicos 

As informações de acesso por você compartilhadas ao visitar o site da 

NovoVarejo  por meio de identificadores anônimos ou de cookies, serão utilizadas 

com o intuito de aperfeiçoar o site e os serviços, bem como para gerar dados 

estatísticos com finalidade informativa e comercial. Essas informações igualmente 

poderão ser compartilhadas com terceiros parceiros, no entanto, sem que sejam 

revelados nomes e dados de sua navegação de forma individual. 

4.3 Dados anônimos 

Ainda que a NovoVarejo, muitas vezes, colete seus dados de forma 

identificada, somente fazemos o uso desta forma quando estritamente necessário. 

Caso contrário, executamos atividades de anonimização dos dados, apresentando-

os em formato estatístico. 

5. Como faço para não compartilhar meus dados? 

Você pode desabilitar o armazenamento de dados desabilitando os cookies, o 

que pode limitar a sua navegação; ou realizando navegação anônima (os cookies e 

identificadores anônimos serão excluídos após a sua visita ao site). 

6. Com quem meus dados serão compartilhados? 

A NovoVarejo poderá compartilhar os dados por você fornecidos com outras 

empresas do Grupo Novo Meio Hub de Mídia ou terceiros parceiros, no Brasil ou no 

exterior, sempre respeitando às finalidades ligadas ao seu compartilhamento, sendo 

certo que, para tanto, a NovoVarejo solicitará sua prévia anuência. 



6.1 Autoridade Pública 

A NovoVarejo somente disponibilizará seus dados às Autoridades Públicas 

quando a requisição for feita nos moldes da legislação.  

7. Exclusão de dados 

Caso o usuário não queira mais que seus dados sejam utilizados, deverá 

requerer expressamente a exclusão definitiva de suas informações através de nossos 

canais de atendimento. 

8. A quais serviços e conteúdos esta política não se aplica? 

A Política de Privacidade e Segurança de Dados aqui exposta não será 

aplicável a qualquer outro serviço que não os disponibilizados pela NovoVarejo, 

incluídos sites que estejam de alguma forma vinculados ao site da NovoVarejo, 

através de links ou quaisquer outros recursos tecnológicos, e, ainda, a quaisquer 

outros sites que, de qualquer forma, venham a ser conhecidos ou utilizados através 

da NovoVarejo. Nesse sentido, recomendamos aos usuários que se atentem. A 

NovoVarejo não se responsabiliza por qualquer violação aos direitos de privacidade 

dos usuários que venham a ser violados pelos referidos sites.  

9. Segurança 

A NovoVarejo utiliza tecnologias e procedimentos de segurança para proteger 

suas informações pessoais contra perdas, roubos e acesso, uso e alterações não 

autorizadas, porém, é necessário alertar que nenhuma medida de segurança 

disponível no mercado é totalmente segura. 

A NovoVarejo não disponibiliza seus dados a nenhum fornecedor que para a 

execução da atividade não apresente declaração de adoção de padrões mínimos de 

seguranças, similares ou superiores aos adotados pela própria NovoVarejo. 

O acesso às informações pessoais coletadas e armazenadas pela NovoVarejo 

é restrito aos profissionais autorizados ao uso direto dessas informações, e 

necessário à prestação de seus serviços, sendo limitado o uso para outras tarefas. É 

exigido, também, de toda organização ou indivíduo contratado para a prestação de 

serviços de apoio, que sejam cumpridos nossos padrões de privacidade, as Políticas 

de Segurança da Informação. 



Hospedamos os dados em ambientes seguros que seguem políticas de 

segurança, controle contra perdas, utilizando certificados digitais homologados pelas 

empresas competentes neste seguimento. 

A NovoVarejo não responderá por prejuízos que possam advir do vazamento 

das informações pessoais por violação ou quebra das barreiras de segurança de 

internet por terceiros como “hackers” ou “crackers”. 

Informações que não sejam de identificação individual (como demográficas, 

por exemplo), poderão ser repassadas a anunciantes, fornecedores, patrocinadores 

e parceiros, com o objetivo de melhorar a qualidade dos produtos e serviços 

oferecidos pela NovoVarejo. 

Aos parceiros terceiros que, porventura receberem da NovoVarejo 

informações de qualquer natureza, sobre os internautas que acessam o seu site, cabe 

igualmente, a responsabilidade de zelar pelo sigilo e segurança de referidas 

informações. 

A NovoVarejo não se responsabiliza por eventuais danos e/ou problemas 

decorrentes da demora, interrupção ou bloqueio nas transmissões de dados ocorridos 

na Internet. 

10. Legislação 

Essa política é fruto da legislação e de normas éticas da NovoVarejo, sempre 

visando o bem-estar e a viabilidade dos produtos e negócios da empresa, na busca 

pela oferta de melhores serviços ao público. 

Caso haja interesse, não deixe de consultar a legislação. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 


